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Vrije visie, eigen stem

Gastsprekers Pitstop ACLVB:

Katrien Van Sinay  Mieke Ruysschaert 
Adviseur van de Regionales Sociaal dienstverlener arbeidsrecht en werkloosheid 

& Jongerenmedewerker Vlaams-Brabant



PITSTOP ACLVB: wat bespreken we?

• Wie ?

• Waar ?

• Waarvoor ?

• Hoe?

• Extra’s!
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ACLVB, de liberale vakbond

ONS LOGO
Het logo stelt het silhouet voor van een mens die de toekomst met vertrouwen 
tegemoet ziet. De schaduw refereert dan weer naar een vogel met uitgeslagen 
vleugels. 

ONZE MISSIE
Sociale bescherming van werknemers en sociale rechthebbenden. 

ONZE VISIE
Iedereen moet de mogelijkheid hebben om zich te ontplooien en zo zijn/haar 
persoonlijke situatie te verbeteren door zoveel mogelijk eigen keuzes te maken.

ONZE WAARDEN
Vrijheid, verantwoordelijkheid, verdraagzaamheid en solidariteit.
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Algemene Centrale der Liberale Vakbonden van België



ACLVB, de positieve vakbond!
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Individu centraal

Ideeën en oplossingen

Focus op overleg

Eigen keuzes

Politiek onafhankelijk



ACLVB, partner van je loopbaan!

Ons gemeenschappelijk doel?

• Werken met én voor mensen!

Plaatselijke aanpak primeert

• Voor al jouw vragen kan je terecht bij jouw 
lokaal secretariaat of jouw afgevaardigde in 
het bedrijf

• Gelijkaardige spreiding loopbaancentra en 
secretariaten van ACLVB
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Onze dienstverlening
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NATIONAAL

REGIONAAL

LOKAAL

We omkaderen onze leden op alle niveau’s!
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Onze dienstverlening
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NATIONAAL

▪ Studiedienst

▪ Dienst Sociale Zekerheid

▪ Dienst Bedrijfsondersteuning

▪ Dienst Sectoren

▪ Juridische dienst

We omkaderen onze leden op meerdere niveau’s!
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Onze dienstverlening
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REGIONAAL

▪ Vlaams Regionale 
▪ Studiedienst

▪ Comé

▪ Freezbe

▪ Podcasts & infoavonden

▪ Brusselse Regionale

▪ Waalse Regionale

We omkaderen onze leden op meerdere niveau’s!
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Onze dienstverlening

10 20/02/2024

LOKAAL
= Syndicale werking in de bedrijven

▪ Lokale dienstverlening @ 15 zones

▪ Bestendig secretarissen = Bedrijfsonderhandelaar

▪ Verantwoordelijke syndicale ondersteuning

▪ Syndicaal afgevaardigden en militanten

= Individuele werking in de uitbetalingsinstelling

▪ Lokale dienstverlening @ 15 zones

▪ Advies, begeleiding en rechtspraak

▪ Sociaal dienstverlener arbeidsrecht en werkloosheid

We omkaderen onze leden op meerdere niveau’s!
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ACLVB, sterk vertegenwoordigd op alle niveau’s!
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ACLVB, dienstverlening voor jou!
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Privé sector = ACLVB          Openbare sector = VSOA

Nationale dienstverlening - sectoren
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Cases in de praktijk 

ACLVB.be – Mijn sector
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Sakir (33 jaar) uit Aalst volgt loopbaanbegeleiding via je loopbaancentrum:
✓ Sakir zou graag ontslag nemen bij zijn huidige werkgever,
✓ Hij werd geholpen door jou met het in kaart brengen van zijn talenten en vaardigheden,
✓ Jullie hebben samen de arbeidsmarkt verkend,

Loopbaanbegeleiding:
Arbeidsmarktverkenning

De ACLVB:
Sector – Handel – PC  202.01 Middelgrote levensmiddelenbedrijven

* Arbeidsinhoud
* Arbeidsomstandigheden
* Arbeidsorganisatie
* Arbeidsverhoudingen

Deze 4 A’s zijn functie-en bedrijfsgebonden en kan je uiteraard niet afleiden uit onze 
sectorinformatie. 

* Arbeidsvoorwaarden
- Loon: min. € 2100 netto, EP, ecocheques
- Woon-werkverkeer: auto liefst vergoed
- Werktijden: daguren, liefst niet op zondag
- Contract: onbepaalde duur 

* Loon-en arbeidsvoorwaarden: 
- Arbeidsduur: 36,30u/week
- Loon: Barema’s te raadplegen, brutolonen!
- Premies: EP, extra vergoedingen, ecocheques, kinderopvang, jaarlijkse premie

! Extra vergoedingen: Premies voor koopzondagen
- Vervoerskosten: wagen is niet vergoed
- Extra verlof: ADV
- Tijdskrediet / Thematisch verlof / Aanmoedigingspremie



Lokale aanpak primeert
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Secretariaten zijn eerstelijnscontact!
✓15 zones en 130-tal secretariaten
✓Contact met interne diensten en personen
✓Voor al je vragen!



Bereikbaarheid is troef!

16 20/02/2024



In de bedrijven
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Bestendig secretarissen
• volgen elk een aantal bedrijven en sectoren op in hun zone. 

• zullen onder andere cao-onderhandelingen voeren, 
• herstructureringen begeleiden, 
• bedrijfskernen opvolgen,
• afgevaardigden bijstaan,… 

• zij waken erover dat binnen je onderneming alles volgens 
de wettelijke regels verloopt.

Vakbondsafgevaardigden
• Zijn werknemers van de onderneming
• Worden verkozen of aangeduid
• Vertegenwoordigen de bij een vakbond aangesloten 

personeelsleden bij de werkgever
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SOCIALE VERKIEZINGEN 2024
www.wordkandidaat.be

In mei 2024 vinden opnieuw sociale verkiezingen plaats.
Hét moment bij uitstek om je stem te laten horen op je werkplek.

Maar niet alleen jouw stem, ook de stem van je collega’s!



Cases in de praktijk 

ACLVB.be – Mijn sector
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Marco (59 jaar) uit Dilsen-Stokkem volgt loopbaanbegeleiding via je loopbaancentrum:
✓ Marco werkt als productie operator in de voedingssector (PC 118), 
✓ Hij heeft een intern conflict op de werkvloer dat al even aansleept,
✓ Hij merkt dat hij de stress thuis op zijn gezin begint uit te werken,
✓ Hij is in begeleiding bij je om na te gaan wat zijn opties zijn op de arbeidsmarkt,
✓ Hij is aangesloten bij de ACLVB maar weet niet wie hij binnen het bedrijf hierover kan aanspreken. 

Loopbaanbegeleiding De ACLVB

Balans tussen werk en privé Aanbieden bij zijn lokaal secretariaat

Inzicht in de arbeidsmarkt
- Met behulp van de ACLVB website ‘Mijn sector’ samen de   

privé markt verkennen: Loon- en arbeidsvoorwaarden per PC

Zijn lokaal secretariaat kan Marco in contact brengen met:
- de Bestendig Secretaris: verantwoordelijk voor de voedingssector in zijn regio
- de Afgevaardigden: in verkozen voor ACLVB binnen zijn bedrijf

Inzicht in je waarden en interesses Mogelijk kan via bemiddeling door onze Bestendig Secretaris of Afgevaardigden 
intern een oplossing gevonden worden om het conflict te de-escaleren. 
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Werkloosheid

ACLVB als uitbetalingsinstelling!

Secretariaten zijn eerstelijnscontact!
✓15 zones en 130-tal secretariaten

✓Voor al je vragen over werkloosheid 

✓Tussenpersoon tussen werkloze en de RVA



Cases in de praktijk 

ACLVB als uitbetalingsinstelling
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Saskia (43 jaar) uit Aarschot volgt loopbaanbegeleiding via je loopbaancentrum:
✓ Saskia voelde dat ze ontslagen ging worden en bestelde net op tijd haar loopbaancheques,
✓ Ze werd recent ontslagen en moet nu werkloosheidsuitkeringen als volledige werkloze na arbeid aanvragen,
✓ Uit jullie begeleiding kwam naar boven dat ze zich wenst om te scholen tot Verzekeringsadviseur,
✓ Dit is een knelpuntberoep: er zijn kwantitatief en kwalitatief te weinig Verzekeringsadviseurs 

(https://www.vdab.be/trends/knelpuntberoepen)
✓ Ze vraagt zich wel af wat de Loon- & Arbeidsvoorwaarden zijn binnen de sector? 

Loopbaanbegeleiding De ACLVB

Inzicht in je talenten en vaardigheden Aanbieden bij haar lokaal secretariaat: de uitbetalingsinstelling:
- uitkeringsaanvraag opstellen: met C4, inschrijvingsbewijs VDAB, C1, etc
- maandelijks uitkering betalen: met controlekaart analoog of digitaal
- vrijstelling wegens opleiding: reglementering uitleggen 

Inzicht in de opleidingsmarkt Aanbieden bij haar lokaal secretariaat: de uitbetalingsinstelling:
- inzicht in de Loon- & Arbeidsvoorwaarden: via de website: Mijn sector

https://www.vdab.be/trends/knelpuntberoepen


Dienst Sociale Zekerheid

▪ wij maken pensioensimulaties die tot op de dag van vandaag verder gaan dan die via MyPension.be

▪ wij simuleren je pensioenbedrag en vroegst mogelijke pensioendatum zodat jij de impact kent op je
… loopbaankeuzes : bvb. deeltijds werk of inruilen van brutoloon in het kader van een cafetariaplan 
… loopbaangebeurtenissen: bvb. werkloosheid

▪ Wij maken loonsimulatie zodat jij bij het maken van je loopbaankeuzes 
exact weet wat je op maandbasis meer of minder zult verdienen.

Pensioen- & loonsimulaties
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Juridische dienst

▪ Wanneer een werknemer nood heeft aan juridische bijstand na 
▪ een conflict op het werk, 

▪ bij een geschil met de RVA of 

▪ een sociale zekerheidsinstantie.

▪ Onze oplossingsgerichte, efficiënte en no-nonsense aanpak is waarom je voor onze dienstverlening kiest!

Juridisch advies & bijstand
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Arbeidsrecht Sociaal Zekerheidsrecht

Gewaarborgd loon in geval van ziekte, achterstallig loon, betwisting barema, 
bijkomende opzegvergoeding, overuren

Arbeidsongeval : erkenning, medische betwisting, betwisting basisloon, 
terugbetaling kosten

Bescherming bij discriminatie, verkozenen, kandidaten OR/CPBW, zwangerschap, 
tijdskrediet, ouderschapsverlof, educatief verlof, etc

Beroepsziekte : erkenning beroepsziekte, weigering erkenning TAO of BAO, 
weigering verwijdering, betwisting basisloon

Betwisting ontslag dringende reden, mondeling ontslag, ontslagmotivering, 
kennelijk onredelijk ontslag, overmacht medische reden, 

Groeipremie (kinderbijslag): weigering uitbetaling, weigering verhoogde 
groeipremie, terugvordering groeipremie

Faillissement Werkloosheid

Eénzijdige wijziging van de essentiële arbeidsvoorwaarden Ziekteverzekering : erkenning arbeidsongeschiktheid, terugvordering 
uitkering ZIV



Cases in de praktijk 

ACLVB als uitbetalingsinstelling & juridisch advies en bijstand
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Robin (29 jaar) uit Drongen volgt loopbaanbegeleiding via je loopbaancentrum:
✓ Hij vangt signalen op dat het niet goed gaat met het bedrijf,
✓ Hij werkt voltijds in de bouwsector sinds zijn 21e, dit is zijn eerste werkgever,
✓ Zijn bedrijf gaat failliet tussen jullie eerste en tweede uur begeleiding,
✓ Hij is in paniek en weet niet goed wat nu te doen? 

Loopbaanbegeleiding De ACLVB

Hulp bij solliciteren en stappen naar werk Aanbieden bij zijn lokaal secretariaat: 
- volledig werkloos : provisionele vergoedingen aanvragen      

Opbouwen en inzetten van je netwerk Zijn lokaal secretariaat helpt met:
- een juridisch dossier op te maken wegens faillissement
- de juridische dienst zal zijn faillissementsdossier opvolgen 

met het Fonds Sluiting Ondernemingen (FSO) en Regsol



FREEZBE, jongerenwerking van ACLVB
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COMÉ, opleidingscentrum voor ACLVB-leden
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Comé versterkt, verbindt en motiveert werknemers, 
afgevaardigden en militanten in hun engagement
om zo bij te dragen aan een positief en innovatief werkklimaat.

Vormingsaanbod voor werknemers :
• Rechten en plichten op het werk 2023-2024
• Sectorale vorming
• Fiscaliteit
• De ondernemingsorganen



Weetwijzer
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Een uniek overzicht van de sociale wetgeving!
▪ Individueel arbeidsrecht
▪ Collectief arbeidsrecht
▪ Arbeidsreglementering
▪ Sociale zekerheid

Nergens anders vind je al deze juridische info 
in één overzicht gebundeld. 

De Weetwijzer wordt online regelmatig geüpdatet, 
zo ben je zeker dat je steeds correct geïnformeerd bent!



Weetwijzer.be
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Wij willen je niet alleen bijstaan 
in werk gerelateerde kwesties, 
maar ook in je leven naast je job.

360° Dienstverlening
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Deze thema's deel uitmaken van onze 360° dienstverlening: 

1. Digitale ondersteuning
2. Rechten als huurder of verhuurder
3. Samenlevingsvormen
4. Bijverdienen
5. Erfenis
6. Grensarbeid
7. Premies en tegemoetkomingen
8. Loopbaan
9. Fiscaliteit
10. Mobiliteit



360° Dienstverlening: Loopbaan
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ACLVB-Loopbaanbegeleider

• Loopbaanbegeleiding op maat
▪ Bekijken van je mogelijkheden op de arbeidsmarkt

▪ Concrete sollicitatietips

▪ Opleidingsmogelijkheden op en naast de werkvloer

▪ Advies en begeleiding bij elke nieuwe loopbaanwending

• € 45 + € 45 eigen inbreng
▪ Wordt terugbetaald aan ACLVB leden die de loopbaanbegeleiding 

volgen bij onze ACLVB Loopbaanbegeleider

ACLVB-Loopbaanconsulent

• Advies en ondersteuning bij 
loopbaanproblemen

▪ Conflicten of pesten op het werk

▪ Re-integratie na periode van langdurende ziekte, RIT 2.0 

▪ Medische overmacht, medisch ontslag

• Hulp bij het invullen van je online VDAB-
loopbaandossier

▪ Groepssessies

▪ Individuele begeleiding
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360° Dienstverlening: Fiscaliteit

Fiscale prognoses

• Centrale dienstverlening

• Fiscale impact van loopbaanbeslissingen in 
kaart brengen 

• Aanslagbiljet aanleveren en bijkomende 
stukken

Zitdagen personenbelasting

• Lokale dienstverlening in de zones

• Assistentie invullen belastingaangifte/op 
afspraak

• Assistentie indienen bezwaarschrift



Cases in de praktijk 

360° Dienstverlening
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Janos (51 jaar) uit Mechelen volgt loopbaanbegeleiding via je loopbaancentrum:
✓ Janos wordt momenteel gepest op zijn werk door zijn collega’s,
✓ Hij wenst ander werk te zoeken en vraagt daarbij je hulp,
✓ Momenteel is hij afwezig wegens ziekte, hij is overspannen en uit balans, 
✓ Hij stelt zich vragen bij de gevolgen van het tekenen van een ontslag in onderling akkoord, wat dan met zijn flexijob? 

Loopbaanbegeleiding De ACLVB

Balans tussen werk en privé Aanbieden bij zijn lokaal secretariaat: 
- 360° dienstverlening: loopbaan: afspraak bij loopbaanconsulent: 

omkadering en advies bij pesten op het werk

Inzicht in de arbeidsmarkt Aanbieden bij zijn lokaal secretariaat: 
- vragen over individueel arbeidsrecht : ontslag onderling akkoord

Hulp bij solliciteren en stappen naar werk Aanbieden bij zijn lokaal secretariaat: 
- 360° dienstverlening: bijverdienen: mag hij nog werken op zijn flexijob?
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ACLVB ledenbijdrage

Wat kost het je? 
Wij zijn als een verzekering, 

▪ Je hoop dat je ons nooit nodig hebt,
▪ Je bent blij dat je een verzekering hebt 

wanneer het risico zich voordoet

Welke voordelen bieden we? 
Wij bieden je… 
✓ gemoedsrust, 
✓ service door je te ontzorgen,
✓ overleg en bemiddeling bij conflicten,
✓ verdediging van je rechten in een juridisch geschil,
✓ financiële voordelen om je koopkracht te versterken,
✓ lokale dienstverlening op maat. 
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ACLVB ledenbijdrage

Afhankelijk van je hoedanigheid

Juridische bijstand
✓ Gratis bijstand bij minimum 1 jaar betalend lidmaatschap. 

✓ Zo niet is er een forfait van € 300 te betalen.

Loyaliteit versus Flexibiliteit



ACLVB, ledenvoordelen
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Welke voordelen heb je als lid van de ACLVB?  

▪ ACLVB Premies: 
▪ syndicale premie,  afhankelijk van PC bvb € 145 of € 90

▪ stakerssteun na 6 maanden lidmaatschap € 40 of € 20

▪ bestaanszekerheidsvergoedingen, (langdurige ziekte schoonmaak, voeding, bouw, metaal, etc) € 95 of € 48

▪ solidariteitspremies, (huwelijk, geboorte, pensioen) € 50 of €75

▪ loopbaancheques € 45 of € 90

▪ ACLVB Voordelenplatform 
▪ www.voordelen.aclvb.be

▪ ACLVB Vakantiehuizen
▪ cazura.be



Cases in de praktijk 

ACLVB, ledenbijdrage & ledenvoordelen
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Sharon (31 jaar), uit Arendonk,
✓ werkt van haar 22e voltijds, 
✓ ze is pas mama geworden,
✓ ze voelt dat haar huidige job niet meer past bij haar nieuw leven als mama,
✓ ze werkte bij een luchtvaartmaatschappij (PC 315.02),
✓ ze is al sinds haar 22e aangesloten bij de ACLVB,
✓ ze heeft haar eerste loopbaancheque via de loopbaanbegeleider van de ACLVB ingezet. 

Haar ledenbijdrage dit jaar :  Ledenbijdrage                 (12 x € 18,90) €   226,80

- Syndicale premie        (PC 315,02) - €    145,00

- Geboortepremie - €      50,00 

- Loopbaancheque - €       45,00

SALDO = Geen ledenbijdrage dit jaar, enkel voordeel! - €        13,20
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ACLVB ledenmagazine

Lees onze VRIJUIT maandelijks gratis

2-Maandelijks ledenblad 

Brug van communicatie tussen de ACLVB en onze leden

Concrete ACLVB Acties

✓ Ledenvoordelen

✓ Acties

Actuele informatie rond actuele thema's

✓ Arbeidsrecht

✓ Europese wetgeving

✓ Werkloosheid
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ACLVB publicaties



ACLVB legt het uit
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Infosessies: webinars online en/of info-avonden
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Verschillende
thema’s: 
bijverdienen, 
tijdskrediet & 
thematisch verlof, 
energie, etc



ACLVB.be
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ACLVB.be
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Wil je werken in een positieve, boeiende en dynamische 
omgeving?  

Wij zijn een professionele organisatie die de toekomst met 
vertrouwen tegemoet ziet, waar je ruimte krijgt voor overleg, 
met een menselijke aanpak, én werkt in een aangename 
werksfeer. 

PROFIELEN :

• Kennis van arbeidsrecht 

• Kennis van sociaal zekerheidsrecht

• Payroll adviseurs

• IT profielen

• Communicatie 

• Juristen

43 20/02/2024

ACLVB vacatures
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BEDANKT



Pitstop Loopbaanbegeleiding

5/03/2024



Pitstop Loopbaanbegeleiding

5/03/2024 : Reintegratie & Individueel Maatwerk


